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’ Sagk alaninda artk Tork Hostoneleri Hollanda Hustaneleri ile ayn stotide hnslu bakabilecek,
isteyen her Hollandal) Tarkiye de ledavisini deret tdemeden gerceklegfirebilecek... gy

AB'ye Hazit

srupi Birlii ekonom arenssinda uygulanmakia
olan pazar ekonomisiniz birik igin vazgegilemez
bir gergefidir. Pazar ekonomisi pergeklerinde
(aha fazla yeni piyasalonn bulunmas, dar ilke
similan igerising. sikigm pazardan kuriularik (lkelerin
pazar cografyalarm sirekli gelistimmeleri neredeyse hyatta
Kaliak igin bir kural haline gelmigti. i
Saglk hizmetlerinin serbest pazar ekonomisi tgeriginde
deferlendrilmesind ise gekinceler dikkati ¢c|$mcklcd1r
Saahk sektdrinde belli dilzeylerde yapilan rekabetm foplum-
fara fayda sopladid, kahteyi artrddy agkicdir. Kalite deni-
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lince beklentilerin karsilanmast ve bunun wygun bir Gcete
mal olmast perekmekiedir

Peki, AR ruhu icerisinde saghk hizmetierinde dolagim kist-
fanabilir mi? Ulkeler serbést dolagim setbest tiaret uygula-
malarinda saghk hizmetini baska bir platforma koyabilirler
i Rekabet ve rekabet sonrast daha iyy hizmetien, yikselen
liteden saghik hizmetleri mahrum biakilabilir mi?

Her iilkenin kendi holksta sunmakly ylkimbi oldugy bir
ik poltikasi olmazsn olmapdir. Ulkesel saglk poli
tkalar genigleterck aruk Kirescl anlamda disinmek bir
sorunlulukiur, Kisalan mesafeler, kalkan swrlar e bir tirld

tedavisi bulunamayan hastaliklar, direng gelistiren mikroor-
ginizmalar, Slimle sonuglanan rhatstzhklar arik yalnizea
bir filkenin sornu olamaz,
Hugi':n AR snirlari if‘:EI'iEilII'Ile! her mmilletten ingan gt":mh:k\
farkl kiltirler aras evhiliklere sabut olmak; kisucast iklann
i ice yagadup farkh killtirlerin bir arada bulundugu bir
tophumla krstlustimakindir. Olkelermn kendi saghk poli-
tikalarim gelistinncyi disinmelen yadsmamayacag gibi asil
yapilmust gercken global pelitkatorn olusturulniagid
Saghk hizmeti alanlarm doktoruny ve hastanesini kendisi
sepme hakki hasta. haklan kararnamelen dle glvence alim-
dacir. AB rubuna girede serbest dolasim, hizmeti istedigi
yerden alma hakks, rekabet ile Kalilenin dahada artacagina
olan inang sadlik himetleri igin ayn mtwlamaz. Olkemiz
Avrupalry ledavi etmeye hazir olmali, kalite standactlarm ve
givencesini, saglik hizmetlerinde yansmaen ve giivenli fyat
anlayisini hayata gegirmelidic
Tarih icerisinde lkemizin en uzun solukly yoleuluklarmdun
birt olan AR'ye tam Gye alma sirecimizde masaya olurmiyi
hagardifimiz bugiinlerde, saghk alaninda Avrupalilarla
tokalasarak masadan kalktyhimen mijdelemek istiyoruz
(lkemizde saghk alanmda yapilan yatmmlar ve hilkiime-
timizin viirtitmekte oldugu olumly politkalarla beraber
suglik scktorinde uluslar arast eniegrasyonda bir canlan-
ani ol agikea gorinmektedic, Sadlik alamnda sene-
ledir msanmmiza yapian yatirmlar etk semeresini vermek
fedir, Salik sekibriinde ki kaliteyi garip bir ilki gercek-
fstiren Hollanda'mn en biviik saghk sigortsst olan Agis
bugine kadar 40.000 Avnpaliys ve Aviupa'da yasayan
Tirkiin dlkemizde ki tedmalerini A dan Z'ye organize cdip
idemelerin yapmeshir
2006 il itibariyle Tiirkive genclinde 270 Orzel Hustane
arsinclan yeteriliklert en st seviyede, uluslarast arcnada
gerek sahip olduklan akreditasyonlarla perek hizmel
kalteleny il ulkemizin en tnde gelen saghk kurumlan ve
AGIS baslatmmus olduklan yen bir wygulani ile Hollanda da
sagayan Hollandals va da Torklere Tiirkive'de tedavi olanagy
sunarak Tirk Saglk Sekidriintn tanifmi ve pazarlamasi
spzundan birlikte bir ilki gerceklestirmistir.
Ankarn Fatih Universitesi Hastanelerd de obbi teknoloji
ve isletim altyapisy, yonetimi ve hizmet Kalitesi ile
Turkive'den seqilen hastanclerden olmustur, Saghk
daninda olugturdudunuz Grlind Glke digina sunabilmek,
fvrupa da sampiyenlar higinde oynamaya benziyor, Birgok
iercler denctimlerden basaryla gepmek, elle futulamayan
st memmuniyetini psterebilmek samlanuda dtesinde zor
oluyor. Avrupal hastalara bakabilme hakki kazanan,
Hiollanddan gerek ev doktorlannin gerek hastanalerin biz-
2t hasta yinlendirmesiyle calisan kurumlar, saglk hizmeti
il insana unulan en dnemli hizmeti Aviupa standartiannin
(i izerinde sunmaktadiriar.
Holtanda AGIS ve Hollunda Sadlik Bakanlifs ile uzlasmaya
smfarak, bnsta Hollanda da tken doktorlar ve hastancler
arsinda fletigim saglanarak konulan tanilar karsilikl onan-
skl husta Tiirkiye'de segilen hastane ve hekime gelmeden
tedavisl planfonmakiadir. Hasta bilgilen tam bir gizlilik
ieersinkle doklorar arsindy tartglmakea, Tirkive ve gelen
hizst, anlzsmals hastanelerde en iist dizey ilgivle karsila-

narak tedavisi yapilmakla ve sonuglar ingilizee yazihan
raporlarls sustdiginds ki mliataplasa Setlmekiedic. Tiick
stk sekedrit de 1lk kez yabancy ir sigorta sirketinim, sigor-
Tal ks enddi ez e Thekive'de hichir feret ademeden
tedailernin Kavstlannasing tanik olmakiadis

Avmupa iilkeleri genelinde; yaglanan milfus, saghk petsoneli-
min zalin galigma saotlert, gabsan nifusun emekfifere
orammn gin gectikee emekliler ching bozulmasi, kronik
tahifsidklin saplk harcaialarom nderek rimag teda
siirecini geciktiven ve pilestiven bekleme sireler batinm
Kargthustig en temel saghk sornlandir, Olkesinde Katarakt
amelivatt icin 144 giin, prostat amelivate icin 49, bel fitige
amehvaty igin 41 e heklemek zorunda Kalan bir Hollandals
vapilan bu veni anlasma tle Tirkive've geldifinin ertesi giini
aper alabilecektic

Bonunla barlikte Hollanda'da vasayan 360,000 uskim vatan-
dasimizn da doktorlars ve diger saghk personeliyle iletisim
sorunlar, kendilermi ve rabutsizhiklunn oradaki doktorlara
yeteringe ifade edememeleri, saghk hiametinde Tirkiye'yi
fercih  ctmelermin en énemli nedenleri arasmdadir
Tereiblerin etkileyen dnemli nedenlerden biri de Tirkiye'le
sulk hizmetinn en wz AB Kudar kapsamh ve kalitel
sumuluyor olmasidis.

Hollandah ve diger Avrupal vatandaslar tarafindan da
lkemez tercih edilebilmekiedir. Hava kosullannm iviligi,
domst, sevahat alternatiflen pibi iz olaaklanmnin yanm-
da saghk hizmetinin ez ve Kalireli samumo Glkemi sadli
turizm agssindan biyik bir potansiyel haline pefirmektedic.
Tanlamigh ziyaretin yan siea Kiglan Tirkavele gegirenterin
de sayis ninkse artmukta, by sirecte kastk fid, bel fitgg,
sy hesesi, mentiskils yirtigy, prostad, ralim ameliyailan,
unjio, by-pass, plastik cermuby, lazerle e fedavisi, dig
tedavisi ve diger tedaviler igin Tiirkiye'de hstanelers bagv-
ranlarm syt bzl artmaktad. Hollandalilann da pek cofu
tedavi amacrvia turlar organize ederck Taekive've pelmekie
ve et ihliyachanni da bu sirecle. Kinlamaktadirdar
Ispanyalda oldugu gibi Tarkiye'de de i glineste gegimeyi
terwihl edenlerin saysi giitikge ofalmaktadic Yalnezea
Antalya cevresinds ki aylannda kalaniann sayis vaklagic
15,0001 bulmaktadie, Dolayistyla saghk Biemeti falebiyle
Tiikye'ye pelen Hollanda ya da itk ;uilll sigortalifar
biyitk bir grubu olusturmakts ve bu grup ail yardimm yan
ara dcil olmayan elektif fedavi hizmetlerinden de yararian-
mik istmekiedi |
Chuzlarmzdlaka yiik bizlere highir zaman afr gefmenisir
{lkemizde ki kaliteli hizmeti yurt digina fhrag edivor ok,
sorumbulugu beraberce pavlastimiz kurumlinn standart-
larin hizlerin: fngéhrlligh seviyelere getivnis olnalar Tk
Saghk Schtirtinin pelecegne her gepen gin dahn da given-
i hakmaniza neden ofuyor. Paylagiban nlisyen insina ve-
rilehulesek en dnemli hizmetin yani saghk hizmetmn AB
standartlunm yakalamast defil gecmesidir. Tam Tiirkive vi
pezerck veterhliklermn vorlerinde gonip, perckli dested
verdifimiz ve Tirk Saghk Sekitrinin vizind afarn tim «
gl Kuram vz buradin teseRhiicleriini stunuyorum,
Herzamansyledimi i iyt s il
Avrupaliv bile kaskandiran tekenoloji vatinnbanyla ileride
Avrupa'nin salk itssii placaktir
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